
１．プログラムのインストール方法
１－①．ＰＣへプログラムをインストールする（AnyDesk編）



操作手順
１－１

(お客様ＰＣ画面)

①．“Google Chrome”アイコン
をダブルクリックする。

※ブラウザーは、他のものでも可能です。
ただし、以下の説明と一部変わる場合が
あります。
また、今回はデスクトップにある
アイコンでおこないました。



②．入力ボックス部分をクリックし
“AnyDesk”と入力する。
次に、“エンターキー”を押す。

操作手順
１－２

(お客様ＰＣ画面)



操作手順
１－３

(お客様ＰＣ画面)
③．“高速リモートデスクトップ

アプリケーション－AnyDesk”
部分をクリックする。



④．“今すぐ無料ダウンロード”
ボタンをクリックする。

操作手順
１－４

(お客様ＰＣ画面)



⑤．“AnyDesk.exe”を
クリックする。

※ダウンロードされると画面左下に
プログラムが表示される。

操作手順
１－５

(お客様ＰＣ画面)



⑥．“AnyDeskをインストールする”
ボタンをクリックする。

操作手順
１－６

(お客様ＰＣ画面)



⑦．“同意してインストールする”
ボタンをクリックする。

操作手順
１－７

(お客様ＰＣ画面)



⑧．“はい”をクリックする。

操作手順
１－８

(お客様ＰＣ画面)



⑨．“×”ボタンを
クリックする。

※AnyDeskへようこそ
画面を閉じます。

操作手順
１－９

(お客様ＰＣ画面)



操作手順
１－10

(お客様ＰＣ画面)

⑩．“×”印を2ケ所、順番に
クリックする。

順番：A → B

※ダウンロード画面を閉じます。

A

B



操作手順
１－11

(お客様ＰＣ画面)

デスクトップ上へ“AnyDesk”の
アイコンが作成されます。

※写真は作成後の状態
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